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Esta comprobado

* 80% de lasistartups no fracasa por
un mal preducto, sind por.un
modelo de negocio‘deficiente.
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Es importante

* Tu producto puede ser increible, pero tu
proyecto esta destinado a fallar si tu
modelo de negocio no funciona
(propuesta, costos, canales, clientes):
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Necesitamos ayuda

* Una forma simplificada de ver la
imagen completa del negocio

* Un recurso para entendet,
comunicar, sofar, proyectar.
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En Agenda

* Concepto del modelo de negocios
El Business Model Canvas - BMC
Fundamentos y variaciones clave
Ejercicios practicos y proyeccion
El BMC en la gestion diaria
Sesion de preguntas.
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El modelo de negocios

* Formalmente: Es la logica de como una
organizacion crea, entrega y captura valor

* No es tu producto...
Es el sistema que te permite producir,
conectarte con el mercado, y ganar dinero

con ese producto.
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Tu negocio en una pagina
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El Business Model Canvas

RELACION CON CLIENTES

ESTRUCTURA DE
COSTOS
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El BMC y sus partes
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9 cajitas en 3 sectores

* E| sector del valor, del cliente:
Audiencias, propuesta de valor, canales, relaciones

* El'sector de la eficiencia y la eficacia:
Socios clave, actividades clave, recursos clave

_El sector financiero, la viabilidad:
Estructura de costos y flientes de ingresos.

HH
Or
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La entrega de valor

e E| sector del cliente abarca:

e Audiencias clave: Los que usan,.compran,
influyen, deciden

* Propuesta de valor: Por qué nos prefieren
* Relaciones: Modes de interaceion
* Canales: DistribuCién y comunicacion.

Vvitacura # Eotomultorss
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La generacion de valor

» El sector de la eficiencia inCluye:
* Socios clave: Aportan valor desde afuera

* Actividades y procesos: Marketing, gestion de
clientes, operaciones, |+D

e Recursosclave: Humanos, materiales,
financieros, intangiblés.

\ vitacura & ExpoConsultores
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La viabilidad

 El sector financiero incluye:

» Costos e inversiones: Fijos y variables,"nominas,
servicios, herramientas, licencias, intereses

* Fuentes de ingresos: AntiGipos, ventas,
arriendos, suscripciones.
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Trabajemos con el BMC
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Tu BMC actual

* En modo descriptivo:
* Presenta tu negocio tal como funciona hoy dia,

con realismo y asertividad

e Sugerimos partir por las audiencias y la
propuesta de valor.
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Tu BMC futuro

. En modo innovacion, considera escenarios:
» Qué tendencias pueden afectar tu negocio
» Qué puedes cambiar para lograr tus objetivos
» Cual es el impacto en el resto de las casillas.

Vvitacura & ExpoConsultores :
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El BMC competitivo

» Para diferenciacion y deteccion de
oportunidades:

e Aproxima un BMC de tus competidores

e Compara con tu canvas e identifica donde
puedes innovar y dominar.
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ALIANZAS
ESTRATEGICAS

CANALES DE
DISTRIBUCION

RECURSOS
CLAVE

| | ]

—~
Ny
ESTRUCTURA DE N
COSTOS ,8‘\- =
o

Imaginemos los cambios
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Hablemos de ejemplos

¢Que planes tienes?
¢Qué cambios enfrentas?

¢Qué paso durante la pandemia?
Leyes: REP, proteccion de datos personales
Sectores: Retail, restaurantes, servicios.

Vvitacura # Eootomilorss
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BMC: Prmclpales
variaciones y usos

El BMC clasico: Descubrimiento y planificacion

Business Model You: Propdsito 'y marca personal
El Lean Canvas: Validacion de ideas y modelos
El.Canvas B: Sostenibilidad y: triple impacto.
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Lean Canvas
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Relacion con_
otras herramientas

*:EI'BMC da contexto‘a la matriz DAFO
» Ladoizquierdo: Fortalezas y debilidades
e Lado derecho: Oportunidades y amenazas.

\ vitacura & ExpoConsultores :
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Mas relaciones

* El BMC conecta con el plan y el seguimiento
e Audiencias: Sincroniza con “buying personas”
e Actividades: Orientan la seleccion de KPls

* Relaciones y canales: Ayudan a definir
travesias del consumidor.
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Proximos pasos

* Hoy mismo:
Completa tu BMC de diagnostico
* Manana:

Genera 3 escenarios futuros, aproximalos canvas de
competidores clave

* Proxima semana:
Habla\con tus audiencias clave, valida tus hipotesis,
confirma que hay interes.

i & Dootosiitores
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Material de apoyo

* Formatos descargables:
e Business Model Canvas
* Business Model You
* Lean Canvas
* Canvas B.
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Mil gracias
por su atencion

José Antonio Maldonado Brewer
= https://linkedin.com/in/jamaldo
= director@expoconsultores.com
=" +56 9 4539-4954.
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LIENZO DEL MODELO DE NEGOCIOS PARA ENTENDER Y
PROYECTAR TU PROPUESTA DE VALOR

13 NOVIEMBRE 10:00 - 12:00 PRESENCIAL

Aprende a dominar el Lienzo del Modelo de Negocios (Business Model
Canvas - BMC) de Alex Osterwalder para visualizar la estructura de valor
de tu empresa. El Canvas es la herramienta mas poderosa para entender

como tu organizacion crea, entrega y captura valor, permitiendo
identificar riesgos y prototipar nuevos modelos de negocio antes de RELATOR

invertir recursos. Esta capacitacion es ideal para transformar ideas en .
JOSE ANTONIO MALDONADO

modelos estructurados y comprender las interrelaciones
criticas entre tu propuesta de valor, tus clientes y tu estructura de costos.

@hub_vitacura l'tB @ www. hubvitacura.cl
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